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	一、基本情况
	（一）项目概况
	（二）项目绩效目标
	二、绩效评价工作开展情况
	（一）绩效评价目的与重点
	（二）绩效评价方法
	采用“定量+定性”综合评价法：
	1.数据核验：通过财政云系统核查资金流水，对比政策文件与实际支出，确保补贴发放无遗漏。
	2.实地调研：走访汉中基层服务单位，观察志愿者工作条件，访谈服务对象与志愿者，收集一手反馈。
	3.满意度调查：设计量表评估志愿者对补贴发放、政策支持、职业发展的满意度，结合服务单位对志愿者工作表
	4.案例分析：提炼典型案例（如志愿者留汉创业、就业），佐证政策激励效果与社会价值。
	（三）绩效评价工作过程
	1.前期筹备：组建跨部门评价小组，制定评价方案，明确指标权重。
	2.数据采集：
	财务核查：检查资金是否到账，检查支付凭证确认无截留或挪用以及是否按时支付。
	问卷发放：向全体在岗志愿者及部分期满志愿者发放满度问卷，回收有效样本若干份。
	现场座谈：召开志愿者代表座谈，记录政策落地难点。
	分析评估：定量分析：计算资金使用效率（如每万元经费支持志愿者服务时长）、政策覆盖率（如补贴发放率10
	三、综合评价情况及评价结论（附相关评分表）
	四、绩效评价指标分析
	（一）项目决策情况
	（四）项目效益情况
	项目效益方面，志愿者留汉率提升，基层服务满意度高，政策机制完善，资金保障可持续，有效促进了基层发展和
	五、主要经验及做法
	六、存在的问题及原因分析
	七、有关建议
	1.加强县区团委的培训。提高服务单位对西部计划志愿者的认识和管理水平，确保志愿者能够在良好的环境中开
	2.完善志愿者职业发展支持体系。建立个性化的职业发展指导机制，为志愿者提供更多的就业信息和创业支持，
	3.强化政策宣传与解读。加大对西部计划志愿者的政策宣传力度，提高社会对志愿者的认知度和支持度，营造良
	八、其他需要说明的问题

